Demografiska forandringar

I befolkningen &r olika aldersgrupper ibland ménga och i andra fall férre till antalet. Stora aldersgrupper
och alderspucklar flyttar sig stindigt genom tiden och stéller krav pa anpassning av verksamheterna och
samhéllsplanringen i dvrigt.

Efterfragan pa olika vilfardstjanster fordndras darfor over tiden. I nuldget 4r exempel antalet gymnasie-
elever forhallandevis f4, men detta kommer att dndras nér individer fodda runt 2005 nér gymnasiealder.
For édldre upphor pucklarna och de kommer 6ka kraftigt i antal till 2030.

Det dr inte bara demografin som sitter press pa den kommunala ekonomin, utan 4ven medborgarnas
okade forvantningar pa kvalité i den kommunala servicen.

| Utifran kommunscenario, hur hanterar ni utmaningen?
. Hur kan ni méta medborgarnas dkade férvantningar?

I Vid vilka tillfallen analyserar ni pa er demografi?



Okad urbanisering

Urbanisering &r en global trend som é&r forhallandevis kraftig i Sverige. Det dr frdmst de tre storstiderna
samt universitets- och hogskolestider som vixer. Okningen beror frimst p en stor invandring av
utrikesfodda, att det finns fler kvinnor i barnafédande aldrar samt att ungdomar séker sig till orter med
hogre utbildningsmojligheter.

Utvecklingen innebir ett 6kat tryck i form av konflikter kring mark, lokaler, bostdder, barnomsorg
och skolor i de kommuner som har en vixande befolkning. En utmaning uppstar dven i de kommuner
som tappar befolkning i form av skev aldersstruktur med en ofta 6kad medelalder och minskad
kompetensforsorjning vilket leder till brist pa akademiker och yrkesutbildade samt omsorgspersonal.
Detta kan i sin tur leda till nedldggning av valfardstjanster sisom skolor och dldreboenden.

B Utifran kommunscenario, hur hanterar ni utmaningen?
. Hur ska ni losa bostadsbristen? Platsbehovet i skolan, saval 6kat som minskat?

. Hur ska ni locka till er vardefull arbetskraft?



Rekordgenerationen, ménniskor fodda mellan 1945 — 1954, lamnar arbetsmarknaden ungefér samtidigt
som den stora gruppen fodda runt 1990 kommer in. Rekordgenerationen har genom sina virderingar,
maktpositioner inom politiken, den offentliga sektorn och media paverkat hur vart samhille ar byggt idag.

De yngres forvantningar pa arbetslivet skiljer sig fran de forvantningar den dldre generationen haft.

Unga vuxnas vérderingar andas individualism, antiauktoritet och sekularisering. Det som vérderas hogt
ar personliga relationer och sd6kandet efter det unika. Trots att nittiotalisterna ar individualister tror de att
samhdllet gynnas mer av gemensamma losningar 4n att var och en ska losa sitt. Flickor gar ut skolan med
hogre betyg dn pojkar vilket ar tecken pa att kvinnor kommer att nd hogre maktpositioner i samhillet dn
tidigare. Allt detta tyder pa att det finns en stor risk att den yngre generationen inte kommer vilja ha de
jobb som erbjuds i offentlig forvaltning om inte en férdndring av organisationen sker.

Utifran valt kommunscenario, hur hanterar ni utmaningen?
Hur ska ni hoja pojkars betyg?

Hur anpassar ni jobben till den yngre generationen?



Okad brist pa chefer

Pé grund av pensionsavgangar och 0kad efterfragan pa vélfardstjanster kommer det finnas ett stort
rekryteringsbehov i kommuner dir det speciellt véntas brist pa chefer. Detta beror framst pa att manga
chefer gér i pension samtidig men ocksé pa att yngre manniskor inte &r lika intresserade som dldre
generationer av att vara chef. I Sverige innan ar 2030 véntas 15 000 av dagens 37 000 chefer att né
pensionsalder och speciellt i lands- och glesbygdskommuner kan chefsbristen bli akut.

En anledning till varfor unga inte &r intresserade av att vara chef inom kommunen é&r att de har en

bild av att den offentliga sektorns chefer &r mindre drivna, innovativa och begavade dn den privata
sektorns chefer. Generellt géller ocksé att unga idag inte vill ta pé sig onddigt mycket krav s& som en
chefsposition med personalansvar kan medfora. Unga vill hellre bli specialister och i stéllet for karridr
fokusera pé personlig utveckling.

B Utifran valt kommunscenario, hur hanterar ni utmaningen?
| Hur ska ni rekrytera chefer till er kommun?

. Hur ska chefsrollen se ut i framtiden?



Okat teknikstdd inom vard och omsorg

Okat teknikstdd och nya behandlingsmetoder inom hélsovérd, sjukvérd och omsorg leder till att den
sjukhusbaserade varden minskar. Den enskilda patienten far ta ett storre ansvar och ta en mer aktiv
del i behandlingen, genom friskvard och forédndrade kostvanor.

Resurser kommer ocksé frigdras genom dkad teknisk kunskap och i samarbete mellan patient och
lakare. I takt med att mdjligheterna att bota och lindra i hemmet 6kar véxer ockséd befolkningens
forvantningar och krav pd kommuner. Medborgare kommer forvénta sig att fa den bésta hjédlpen nér
dem vill ha den. Resurserna kommer inte racka till allt och kommunerna kommer behdva prioritera.

| Utifran valt kommunscenario, hur hanterar ni utmaningen?
| Vad och hur ska er kommun prioritera?

. Hur ska ni beméta patientens férvantningar?



Standigt uppkopplade medborgare

Ar 2030 kommer stiindig uppkoppling till internet vara en naturlig del av livet for nistan alla
medborgare. Nir som helst, var som helst och hur som helst kan man kommunicera med allt och alla.
Fran medborgare som befinner sig langt ifrdn staden/huvudorten likvél fran medborgare i allménhet,
kommer det forvintas att kommunal service alltid ska vara lattillgéngligt. Den digitala medborgaren
kommer att vara pélést i sina kontakter med kommuner, ibland kommer medborgaren vara mer palast
om sitt drende 4n den kommunala handlaggaren. Digital teknik fordndrar dven vissa arbetsuppgifter
vilket minskar behovet av ménsklig arbetskraft.

Internet och sociala medier 6ppnar nya mdjligheter for kommunen att bygga relationer med sina
medborgare, okar tillgdngen pa snabb information och later medborgarna gora sina roster horda. Men
med detta medfoljer 4ven hot och fortal mot bade enskilda medborgare och kommunala tjanstemén.

B Utifran valt kommunscenario, hur hanterar ni utmaningen?
| Hur ska ni beméta forvantningarna pa standig service?

. Hur ska ni hantera eventuella hot och fortal?



Databaserat beslutsfattande

I framtiden har den tekniska utvecklingen gett oss dnnu kraftfullare datorer och tillgéng till stora
mingder data. Genom detta Gppnar sig mojligheter att fa 6kad kunskap inom omraden som till
exempel omsorg, brottsforebyggande atgérder och trafiksékerhet. Traditionellt har vi litat pa enskilda
experter men i framtiden kommer statistik och matematiska modeller att komplettera och ibland ersétta
ménskliga bedomningar inom allt fler omraden.

Med detta finns dven stora risker kopplade till medborgares integritet, informationens komplexitet samt
att informationen hamnar i fel hinder. Utan avancerade datorer, harddiskar och backupsystem kommer
det vara svart for kommuner att hinga med i utvecklingen.

| Utifran valt kommunscenario, hur hanterar ni utmaningen?

. Hur ska ni hanga med i utvecklingen?



Hogre utbildning pa distans

Det svenska examensmonopolet kan komma att hotas nir svenska traditionella liroséten utsitts for
konkurrens frén internationella foretag som ger akademiska utbildningar pa distans. For att sdkra de
svenska larosédtenas framtid maste de svenska universiteten vara beredda pa att fordndras och utveckla
den marknadskompetens, affarskunnande och digitala kompetens som krévs for att konkurrera med
internationella utbildningsforetag.

Om framtidens studenter véljer distanskurser pa nitet kan det paverka befolkningsutvecklingen negativt
i kommuner med larosédten. P4 motsvarande sitt kan utvecklingen frimja kommuner utan laroséiten.
Glesbygdskommuner kan behalla medborgare under studietiden vilket kan leda till en mer balanserad
eller 6kad befolkningstillvaxt pa sikt. Dessutom kan medborgare tillfora hogre kompetens till den egna
kommunen och utveckla bygden.

B Utifran valt kommunscenario, hur hanterar ni utmaningen?
| Hur kan ni underlatta for medborgare att studera pa distans?

. Hur kan ni samarbeta med hégskolor och universitet?



Tjanster blir dyrare och varor billigare

Med anledning av globaliseringen har en miangd foretag flyttat sin produktion av standardiserade varor
till Asien. Vil i Asien har vi kunnat se en 6kad produktivitet vilket gor att kop av varor for oss i Sverige
billigare. Vi kan f& mer av allt for samma pengar.

Samma produktivitetstrend har dock inte kunnat ses hos tjdnsteproduktionen. Vi har rdid med mer
eftersom varorna blir billigare men priset pa personalintensiva tjénster, sd som vard, skola och omsorg,
okar eftersom vi blir dldre och fler, samt att vilfardstjansterna maste folja utvecklingen i samhallet.

| Utifran valt kommunscenario, hur hanterar ni utmaningen?
. Om all varuproduktion flyttas till Asien, hur drabbar det er?

. Hur ska valfarden finansieras?



Fran behovsdriven till identitetsdriven ekonomi

Vir striavan efter standigt hogre materiell standard leder till att var konsumtion gar fran att vara
behovsdriven till identitetsdriven. Identitet och status skapas i hogre utstrackning genom att vi vill bli
béttre versioner av oss sjdlva och konsumtion har blivit ett sétt att etikettera sig som friskare, vackrare
och smartare. Vi koper oss status och identitet med hjilp av hus, bilar och kldder samt upplevelser som
volontérresor, personliga trinare, skonhetsoperationer och kravmérkt mat.

Pé ett liknande sitt som individerna stérker sin identitet behdver kommuner stérka sitt varumérke for
att locka till sig invénare, foretag och turister. En glesbygdskommun eller en kommun som inte kan
konkurrera genom att ha vacker stadsmiljo kan skaffa sig konkurrensfordelar genom exempelvis bra
foretagsklimat, ett starkt civilsamhdlle, bra skolor, vindkraft eller liknande.

| Utifran valt kommunscenario, hur hanterar ni utmaningen?

. Hur kan ni starka ert varumarke och skaffa er konkurrensférdelar?



Okad polarisering av inkomster, halsa och asikter

Mainniskor med olika bakgrund och forutséttningar lever allt mer segregerat. Sedan 1980-talet har
inkomsterna 6kat for dem med jobb men de ekonomiska klyftorna vixer mellan dldre och yngre,
sammanboende och ensamstiaende fordldrar, de som har arbete och de som star utanfér arbetsmarknaden
samt mellan ménniskor i attraktiva och mindre attraktiva kommuner. De 6kade inkomstskillnaderna,
bostadssegregationen och den dkade valfriheten i dagens valfardstjanster leder till att asikter och
attityder polariseras nir méanniskor séllan far tillfille att prata med varandra eller far tillfille att gora
saker gemensamt.

Ett exempel pé detta &r att skillnaderna mellan elevers betyg i olika skolor har okat i takt med en 6kad
bostadssegregering. Studiemotiverade elever viljer bort skolor dér eleverna har simre forutséttningar
eller 4r mindre studiemotiverade.

Internet och den 6kade mangden information runt oss gor dven att vi séllar intryck och bara tar till oss
det som bekréftar det vi redan nu tror oss veta.

. Utifran valt kommunscenario, hur hanterar ni utmaningen?

| Hur kan ni motverka segregering och polarisering?



Valj ett av foljande kommunscenarion

A.

Geografiskt lage: liten kommun 1 inlandet
Storlek till yta: stor till ytan
Narhet till: stor stad

Invanarantal: 9 300 invanare

Geografiskt lage: mellanstor kommun vid kusten
Storlek till yta: mellanstor till ytan
Narhet till: jimnstora och mindre kommuner

Invanarantal: 18 200 invanare

C.

Geografiskt lage: stor kommun vid kusten
Storlek till yta: mellanstor till ytan
Nérhet till: mindre kommuner

Invanarantal: 102 500 invanare

Geografiskt lage: stor kommun i inlandet
Storlek till yta: stor till ytan
Nérhet till: mindre kommuner

Invanarantal: 50 300 invanare



